
個人情報の取り扱い、申込規定について 
 
お申込みされた方の住所・氏名・生年月日および電話番号などの、個人を識別できる情報(以下、「個人情報」
といいます)を以下の目的でご提供いただいております。 

 
・講習中のカリキュラム、運営に関するアンケート調査のため、その他サービスに関する案内、資料送付 の
ため 

 
●受講契約の成立について 
・本受講契約は、申込講座・プログラムの申込（ホームページ及びお申込書の提出）を当社が受領した時点で
成立します。 
 
●お支払いについて 
・御請求書を発送させていただきます。御請求書に明記の期限内に御入金ください。 期限までにご入金が確
認できない場合はお申込みを取り消されていただく場合がありますのでご注意ください。 
 
●キャンセル規定と料金について 
・お客様のご都合によりキャンセルされた場合のキャンセル料金は以下の通りとします。 
 
【キャンセル規定】 
①開催日の 31 日前迄のキャンセル・・・キャンセル料金は発生しません。 
②開催日の 30 日～14 日前のキャンセル・・・参加費の 20%がキャンセル料金として発生します。 
③開催日の 13 日～8 日前のキャンセル・・・参加費の 40%がキャンセル料金として発生します。 
④開催日の 7 日前～当日のキャンセル・・・・参加費の 100%がキャンセル料金として発生します。 
 
※お申し込み後、キャンセルのご連絡なく、開催日を過ぎた場合、キャンセル料は④を適応するものといたし
ます。 
※参加費及び受講料が無料の講座・プログラムの場合は、その他費用（証書代等）がキャンセル料金として発
生いたします。 
※通信講座のキャンセル料の対象期間は、メール等でご案内する支払い期日および請求書に記載される費用
（受講料および証書代）の支払い期日を基準に算出いたします。 
 
●返金規定について 
・ご本人様の講座・プログラム受講開始後のキャンセル・返金には応じられません。 
※通信講座につきましては、ご入金後、いかなる理由があってもお客様のご都合によりキャンセルされた場合
は、返金は致しかねます。予めご了承ください。 
 
● 免責について 
・講座・プログラム・通信講座等をご利用になり、その結果として受講者の知識･技能等の向上、指導者とし
ての活動の目的が達成できなかったとしても、当社は責任を負いかねます。 
・オンラインでの受講において使用するアプリケーション（ＺＯＯＭ等）の障害に関連して生じた損害、当社
の責に帰することのできない損害等につき一切の責任を負いませんのでご了承ください。 
 
 


